
Termos e Condições da Promoção de Pré-Cadastro para o Lançamento do iPhone 

16 

1. Condições de Participação: 1.1. Para participar da promoção, o cliente deve 

realizar o pré-cadastro na landing page designada e efetuar a compra do iPhone 

16 durante o período de pré-venda, que ocorrerá de 24/09/2024 a 27/09/2024 ou 

até durarem os estoques 

2. Benefícios e Vouchers: 2.1. Vouchers Padrão: Ao concluir a compra do iPhone 

16 na pré-venda, o cliente receberá dois vouchers, registrados em seu CPF ou 

CNPJ: 

o Um voucher de R$250,00 (Duzentos e Cinquenta Reais) para uso em 

serviços da Fast Shop (código: SERVIÇOS250). 

o Um voucher de R$250,00 (Duzentos e Cinquenta Reais) para uso em 

acessórios (código: ACESSÓRIO250). 

2.2. Vouchers para Clientes Prime: Caso o cliente já seja um assinante do 

programa Cliente Prime ou se torne assinante do Cliente Prime da Fast Shop 

durante o período da promoção, receberá, em vez dos vouchers padrão, dois 

vouchers prime, registrados em seu CPF para uso pessoal, exclusivo e 

instransferivel do titular do documento: 

o Um voucher de R$500,00 (Quinhentos Reais) para uso em serviços da Fast 

Shop (código: SERVIÇOS500). 

o Um voucher de R$500,00 (Quinhentos Reais) para uso em acessórios 

(código: ACESSÓRIO500). 

3. Recebimento dos Vouchers: 3.1. Os vouchers serão disponibilizados ao cliente 

a partir de 7 (sete) dias após a data de recebimento do iPhone 16 pelo consumidor. 

3.2. Os vouchers deverão ser utilizados exclusivamente nas lojas físicas da Fast 

Shop. 

4. Período de utilização dos Vouchers: O cupom promocional permite o resgate do 

Voucher nas lojas físicas da Fast Shop no período de 04/10/2024 até às 23h59 do 

dia 03/11/2024. Após esse período, todos os cupons serão inativados pela 

Promotora. 

5. Desclassificação: Em casos de suspeita de fraude e/ou prática de ato de má-fé a 

qualquer tempo, a participação do consumidor será automaticamente invalidada, 

podendo este vir a responder civil e criminalmente pelos atos praticados. 

6. Cancelamento, Reversão e retenção dos Saldos de Voucher: O Voucher não 

será devido no caso de cancelamento da compra do Produto Participante pelo 

Consumidor, independentemente do motivo, ou se for efetuada a sua troca por 

outro produto que não esteja contemplado nesta Ação. O cancelamento ou a troca 

do Produto pelo consumidor está sujeito às políticas de trocas e devoluções da loja 

emitente do comprovante fiscal e o direito ao reembolso só prevalecerá se houver 

o atendimento das condições e prazos dispostos neste Regulamento. 

7. Disposições Gerais: 7.1. A promoção é válida apenas para compras realizadas 

durante o período de pré-venda especificado. 7.2. A utilização dos vouchers está 

sujeita às condições e restrições definidas pela Fast Shop e pode estar sujeita a 

alterações sem aviso prévio. 7.3. Em caso de dúvidas ou questões relacionadas à 

promoção, o cliente deverá entrar em contato com o atendimento ao cliente da 

Fast Shop. 



8. Responsabilidade: 8.1. A Fast Shop reserva-se o direito de modificar, suspender 

ou encerrar a promoção a qualquer momento, mediante aviso prévio. 8.2. A 

participação na promoção implica na aceitação integral e irrestrita destes termos 

e condições. 

9. Tipo de Ação: Esta Ação não implica qualquer tipo de concurso, vale-brinde, 

sorteio ou operação assemelhada e independe de qualquer modalidade de sorte ou 

competição, não estando, portanto, sujeita à autorização prévia estabelecida na 

Lei nº 5.768/71, no Decreto nº 70.951/72, na Portaria ME nº 7.638/2022 e na NI 

SEI nº 11/2018, da SEAE, beneficiando indistintamente a todos que cumprirem o 

aqui disposto, observado o valor total ofertado de reembolsos. 

Este documento é parte integrante dos termos de participação na promoção e deve ser lido 

e compreendido pelo cliente antes da adesão. 

 


